SOLUCIONES TECNOLOGICAS

& COMSITEC

Continuidad operativa « Gestion de Puntos de trabajo *
Infraestructura critica « Optimizacion de Procesos -
Soporte especializado




IMPULSAMOS EL RENDIMIENTO

Con 15 anos de trayectoria, COMSITEC fortalece su presencia en Lima para
acompanar a las empresas industriales en la estandarizacion, modernizacién
y alto rendimiento de su infraestructura tecnolégica.
Nuestro compromiso es acompaniar a las empresas en la correcta
toma de decisiones tecnolégicas, reduciendo riesgos desde el disefio y
asegurando que la tecnologia soporte de forma eficiente los procesos
productivos.
Trabajamos con un ecosistema de marcas lideres a nivel mundial para

asegurar desempefio, estabilidad y vida util en cada componente critico.




CONTINUIDAD

Soluciones de Tl y Servicios Gestionados para la Industria

Disefiamos y soportamos infraestructuras tecnoldgicas confiables,

orientadas a reducir incidencias y mantener la estabilidad operativa en
entornos industriales.

NUESTRO PRINCIPAL DIFERENCIADOR:

Disponibilidad de soporte técnico especializado con tiempos de
atencion definidos, orientado a operaciones donde la continuidad es
critica.
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lenovo

New World. New Thinking.

GESTION DE PUNTOS DE TRABAJO
Y ALTO RENDIMIENTO

PCs Corporativos « Laptops Empresariales « Workstations

Estandarizamos y desplegamos flotas de equipos corporativos de alto rendimiento,
alineadas a las necesidades de ingenieria, operaciones y dreas administrativas.

BENEFICIOS CLAVE:

« Reduccién de interrupciones operativas

« Equipos dimensionados para cargas de trabajo exigentes

+ Productividad consistente en entornos industriales
Estandarizacion que simplifica soporte y renovacion tecnolégica.
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TECNOLOGICA PARA OPERACIONES EFICIENTES
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INFRAESTRUCTURA CRITICAY
DATOS

Servidores « Redes « Data Center « Seguridad y
‘ Videovigilancia

Proveemos soluciones robustas y confiables para proteger los datos criticos,
asegurar la disponibilidad de la informacién y sostener operaciones estables en
entornos industriales.

BENEFICIOS CLAVE:

« Alta disponibilidad de informacién critica
« Mitigacion de riesgos tecnoldgicos y operativos
« Infraestructura escalable para el crecimiento industrial

PROTECCION DE CON INFRAESTRUCTURA CRITICA



OPTIMIZACION DE PROCESOS
(IMPRESION Y SUMINISTROS)

Consumibles de impresion corporativa (toner,
tinta, drums, ribbons y repuestos)

Optimizamos el costo total de propiedad (TCO) y garantizamos el suministro
continuo de consumibles para evitar interrupciones en su cadena operativa.

BENEFICIOS CLAVE:

Disponibilidad continua de consumibles criticos (

Control y previsibilidad del gasto operativo

Continuidad de los procesos sin quiebres de suministro
Condiciones comerciales preferenciales para clientes corporativos

ASEGURANDO LA DE IMPRESION



maaasssssssssss (7 D ST

SERVICIO TECNICO ESPECIALIZADO

Mantenimiento Preventivo « Soporte Correctivo « Puesta en Marcha -
Diagndstico Especializado

Brindamos soporte técnico especializado para acompanar la operacion industrial, interviniendo
con precision en entornos exigentes y minimizando el impacto en los procesos productivos.

SLA Corporativo (bajo acuerdo): Tiempo de respuesta objetivo de hasta 4 horas con atencion in
situ, aplicable segun alcance y condiciones operativas.

BENEFICIOS CLAVE:

« Reduccién de impactos operativos ante incidencias

« Intervenciones técnicas precisas y planificadas

« Personal técnico capacitado para entornos industriales

« Mayor confiabilidad y extension de la vida atil del equipamiento

SOPORTE TECNICO DISENADO PARA EXIGENTES

@COMSITEC Los niveles de servicio (SLA) se definen contractualmente segin alcance, cobertura y condiciones operativas del cliente.



QUE IMPULSA
TU

Soluciones confiables disenadas para maximizar el
rendimiento tecnoldégico de entornos industriales exigentes.
Acompafnamos a nuestros clientes con criterio técnico, soporte
especializado y soluciones alineadas a su realidad operativa.

Agende una evaluacion tecnolégica sin costo

Escanee el cdédigo QR vy
coordine una conversacion con
nuestro equipo especializado.

S COMSITEC

Contactenos:

[J Tel: +51 972818 171/+51 923 926 488

Correo: comercial.corp@comsitec.tech
comerciall.corp@comsitec.tech

@ Linkedin: Comsitec Holding
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"Las condiciones de atencién y niveles de servicio se definen
contractualmente segun alcance y operacién.”
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